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GACETA MUNICIPAL

DEL AYUNTAMIENTO DE REYNOSA

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
MAMA LUCHONA

Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social.

Introduccién

El Ayuntamiento de Reynosa, a través de la Secretarfa de Bienestar Social Municipal, implementa el Programa “Mamé Luchona”
con el propésito de contribuir al bienestar integral de mujeres mayores de edad que residan en el Municipio de Reynosa y que tengan
bajo su responsabilidad principal el cuidado, sostenimiento o manutencion de su hogar.
El programa consiste en el otorgamiento de un apoyo econémico directo, sujeto a disponibilidad presupuestal, asi como en acciones
complementarias de orientacion, autoestima, empoderamiento y asesoramiento legal, en coordinacion con el Instituto Municipal de
la Mujer de Reynosa.
Las presentes Reglas de Operacion establecen los requisitos, documentacion, procedimiento, responsabilidades institucionales y
mecanismos de comprobacién administrativa del programa.

Mareco juridico aplicable
Las presentes Reglas de Operacién se emiten con fundamento en las siguientes disposiciones:
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 1, 115y 134.
Ley General de Desarrollo Social: articulos 6,7, 8,9, 10 fracciones I, II, III. IV, V, VI, VII, VIII y IX y 28.
Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas: articulos 3, 49, fracciones I, Il y XI.
Ley de Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas: articulos 1,2,4, 5,y demds aplicables.
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas: articulos 7 y 49.
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas: articulos 1,2, 16, 17 y demds
aplicables.
Reglamento de la Administracién Piblica Municipal de Reynosa, Tamaulipas: articulos 1, 24, fraccién I y demds aplicables.
Presupuesto de Egresos del Municipio de Reynosa para el Ejercicio Fiscal 2026.
Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027: Linea de accién 717.
1. Objetivo general
Contribuir al bienestar de mujeres mayores de edad, residentes del Municipio de Reynosa, que se encuentren en situacién de po-

breza, vulnerabilidad o necesidad social, mediante el otorgamiento de un apoyo econdmico directo y la realizacién de acciones
complementarias de orientacion, autoestima, empoderamiento y asesoramiento legal.

2. Objetivos especificos

a. Otorgar un apoyo econémico a mujeres que cumplan con los requisitos del programa.

b. Acercar a las beneficiarias acciones de orientacion, autoestima, empoderamiento, prevencion, asesoramiento legal y vinculacién
institucional.

3. Poblacion objetivo
Mujeres mayores de edad que residan en el Municipio de Reynosa, que tengan bajo su responsabilidad principal el cuidado, soste-
nimiento o manutencién de su hogar y que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

4. Cobertura
El programa tendra cobertura municipal y se aplicard dentro del territorio del Municipio de Reynosa, Tamaulipas, conforme a la
disponibilidad presupuestal, capacidad operativa y criterios de elegibilidad.
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5. Presupuesto

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2026 publicado en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de
Reynosa Nimero 180, de fecha 4 de diciembre de 2025,y en el Periddico Oficial del Estado de Tamaulipas en el extraordinario ni-
mero 66 tomo CL, de fecha 29 de diciembre de 2025, se contempla un Importe Anual de $64,000,000.00 (sesenta y cuatro millones
00/100 m.n.) para la operacion del programa.

Asimismo, se hace constar que mediante el Dictamen referente a la solicitud de Transferencias, Ampliaciones y Reducciones al
Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal 2026, aprobado por el H. Cabildo del Ayuntamiento de Reynosa en su Septuagésima
Segunda Sesion Ordinaria celebrada el 27 de marzo de 2026, se autoriz6 una reduccion especifica al programa por $15,000,000.00
dentro del Capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, quedando un monto total de $49,000,000.00
(cuarenta y nueve millones 00/100) para la operacién del programa.

6. Meta

La meta estimada serd de hasta 4,900 beneficiarias, tomando como base el monto maximo del apoyo y el presupuesto autorizado,
sin exceder la suficiencia presupuestal disponible.

La meta podrd ajustarse por razones presupuestales, administrativas u operativas, sin exceder el presupuesto autorizado.

7. Caracteristicas del apoyo
Apoyo econémico de $10,000.00 —diez mil pesos 00/100 M.N.— por beneficiaria, entregado en cuatro dispersiones, sin implicar
mensualidad, periodicidad fija ni derecho adquirido.

La entrega del apoyo estara sujeta al cumplimiento de requisitos.

8. Acciones complementarias con el Instituto Municipal de la Mujer

Como parte del programa, la Secretaria de Bienestar Social Municipal se coordinara con el Instituto Municipal de la Mujer de Rey-
nosa para implementar acciones complementarias dirigidas a las beneficiarias.

Dichas acciones podréan consistir en platicas o conferencias, relacionadas con autoestima, empoderamiento, derechos de las muje-
res, prevencion de violencia, desarrollo personal, fortalecimiento familiar, asesoramiento legal y demds acciones que consideren
pertinentes la Secretaria Bienestar Social Municipal y el Instituto Municipal de la Mujer.

Para la operacion de estas acciones, la Secretarfa de Bienestar Social Municipal serd responsable de la organizacion y logistica, asi
como del registro, control administrativo y seguimiento de las personas participantes.

El Instituto Municipal de la Mujer colaborard mediante la participacién de personal, para impartir la pldticas o conferencias, asi
como para brindar orientacién psicoldgica inicial, asesoramiento legal, canalizacién o acompafiamiento institucional, segin corres-
ponda.

9. Requisitos

Para acceder al programa, la solicitante debera:

a. Ser mujer mayor de edad.

b. Tener bajo su responsabilidad, sostenimiento o manutencién del hogar.

c. Residir en el Municipio de Reynosa.

d. No recibir simultdneamente otro apoyo municipal de naturaleza similar.

10. Documentacion del expediente

El expediente deberd integrarse de la siguiente manera:

a. Solicitud.

b. Identificacion oficial vigente. (INE)

c. Clave Unica de Registro de Poblacién.

d. Constancia de situacion fiscal.

e. Comprobante de domicilio.

11. Registro

Para solicitar la incorporacion al Programa las personas interesadas deberdn entregar la documentacion correspondiente en las
oficinas de la Secretarfa de Bienestar Social Municipal ubicadas en calle Matamoros #395, entre calle Hidalgo y Judrez, de 1a Zona
Centro de la ciudad, del dia 15 al 19 de junio de 2026, en un horario de 8:00 am a 4:00 pm.

12. Comprobacion de actividades complementarias

La participacion de las beneficiarias en las actividades complementarias podrd comprobarse mediante cualquiera de los siguientes
documentos:
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a. Reporte de actividad, registro fotografico o lista de asistencia de la actividad.

13. Derechos de las beneficiarias

Las beneficiarias tendrdn derecho a:

a. Recibir trato digno, respetuoso y sin discriminacion.

b. Recibir informacién clara sobre requisitos, procedimiento, caracteristicas del apoyo y acciones complementarias.

c. Recibir el apoyo cuando sean autorizadas y se cumpla el procedimiento correspondiente.

d. Participar en la plética o conferencia complementaria programada por la Secretaria de Bienestar Social Municipal.

e. Recibir orientacion o asesoramiento legal, cuando sea posible y conforme a la capacidad institucional del Instituto Municipal de
la Mujer.

f. Que sus datos personales sean protegidos.

g. Presentar quejas, denuncias o aclaraciones ante las instancias competentes.

14. Obligaciones de las beneficiarias

Las beneficiarias deberdn:

a. Presentar documentacién auténtica.

b. Firmar los documentos necesarios para la operacién del programa

c. Atender requerimientos de informacion o aclaracion relacionados con el programa.

d. Acudir a formalizar la recepcién del medio de pago cuando sean notificadas.

e. Asistir a la plética o conferencia complementaria relacionada con autoestima, empoderamiento, derechos de las mujeres, preven-
cién, asesoramiento legal o bienestar integral.

15. Causales de improcedencia, baja o cancelacion

Serd improcedente, o podra darse de baja o cancelar el apoyo, cuando:

a. Se proporcione informacién falsa o documentacion alterada.

b. Exista duplicidad de apoyo municipal de naturaleza similar.

c¢. No acuda a recibir o formalizar el apoyo dentro del plazo sefialado.

d. No asista a la platica, conferencia u orientacion complementaria cuando dicha actividad forme parte del procedimiento operativo
del programa.

16. Instancias participantes

a. La Secretaria del Ayuntamiento participard, en su caso, en el tramite de publicacion de las presentes Reglas de Operacion y de la
Convocatoria.

b. La Secretaria de Bienestar Social Municipal ser la instancia ejecutora del programa y tendrd a su cargo la recepcion de solicitu-
des, integracion de expedientes, valoracion, padrdn, control administrativo, seguimiento y solicitud de trdmite de pago.

c. El Instituto Municipal de la Mujer de Reynosa participard como instancia colaboradora, mediante la asignacion de personal, abo-
gadas y psicologas, para la imparticion de pléticas, conferencias, orientacion psicoldgica inicial, asesoramiento legal, canalizacién o
acompafiamiento institucional dirigido a las beneficiarias del programa, conforme a la coordinacién que establezca con la Secretaria
de Bienestar Social Municipal.

d. La Contraloria Municipal participard en la vigilancia, revision, control y fiscalizacién del programa, conforme a sus atribuciones.
e. La Secretarfa de Finanzas y Tesoreria participard en el tramite, programacion y dispersion del recurso, conforme a la disponibili-
dad presupuestal y procedimientos financieros aplicables.

17. Transparencia

El programa se sujetara a las disposiciones aplicables en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de
datos personales.

Los datos personales serdn utilizados tinicamente para la recepcion, valoracion, autorizacion, pago, seguimiento, control, fiscaliza-
cién y comprobacién administrativa del programa.

Tratdndose de orientacion psicoldgica, legal o canalizacion institucional, deberd protegerse la confidencialidad de la informacién
proporcionada por las beneficiarias, evitando incorporar al expediente administrativo datos sensibles innecesarios.

18. Quejas y denuncias

Las personas solicitantes, beneficiarias o cualquier persona interesada podran presentar quejas, denuncias o inconformidades ante la
Secretaria de Bienestar Social Municipal o ante la Contralorfa Municipal, conforme a sus atribuciones.
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19. Consideraciones finales
La Secretaria de Bienestar Social Municipal podrd interpretar administrativamente las presentes Reglas de Operacién para efectos
de su aplicacion, siempre en coordinacion con las dreas competentes y sin contravenir el presupuesto autorizado, ni la normatividad
aplicable.
Los casos no previstos serdn resueltos por la Secretaria de Bienestar Social Municipal y las dreas municipales competentes, confor-
me a sus atribuciones, privilegiando la certeza juridica, transparencia y finalidad del programa.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Se dejan sin efecto las Reglas de Operacion del Programa “Mama Luchona” publicadas en la Gaceta Municipal del
Ayuntamiento de Reynosa niimero 201, de fecha 31 de marzo de 2026, asi como cualquier disposicién administrativa anterior que
se oponga al contenido de las presentes, inicamente en lo relativo a dicho programa. En consecuencia, se expiden las presentes
Reglas de Operacidn, a efecto de precisar la documentacién aplicable, fortalecer su instrumentacién administrativa y brindar certeza
en su ejecucion.
SEGUNDO. Los expedientes recibidos con anterioridad a la entrada en vigor de las presentes Reglas de Operacién podran ser
valorados conforme a estas disposiciones, siempre que contengan la documentacién correspondiente.
TERCERQO. Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Munici-
pal del Ayuntamiento de Reynosa y estardn vigentes al 31 de diciembre de 2026.
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GOBIERNO MUNIGIPAL DE

“MAMA LUCHONA”

El Republicano Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas, a través de la Secretaria de Bienestar

Social Municipal:
CONVOCA

A mujeres mayores de edad que tengan bajo su responsabilidad el sostenimiento o
manutencion del hogar y que residan en el Municipio de Reynosa a participar en el Programa

“Mama Luchona”. OBJETIVO
Contribuir al bienestar integral, fortalecimiento personal y apoyo social de mujeres madres
mediante acciones complementarias de orientacidn, autoestima, empoderamiento y desarrollo
personal.

REQUISITOS

Ser mujer mayor de edad.

Tener bajo su responsabilidad, sostenimiento o manutencién del hogar.
Residir en el Municipio de Reynosa.

No recibir simultdneamente otro apoyo municipal de naturaleza similar.

DOCUMENTACION

Identificacion oficial vigente.
CURP.
Constancia de situacién fiscal.
Comprobante de domicilio.
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Las personas beneficiarias podran participar en platicas o conferencias relacionadas con
autoestima, empoderamiento, bienestar integral y fortalecimiento personal.

4 REGISTRO GENERALES \

Para solicitar la incorporacién al Programa las personas e La presentacién de solicitud no garantiza el
interesadas deberan entregar la documentacién otorgamiento del apoyo.
correspondiente en las oficinas de la Secretaria de
Bienestar Social Municipal ubicadas en calle Matamoros
#395, entre calle Hidalgo y Judrez, de la Zona Centrode la presupuestal.

ciudad, del dia 15 al 19 de junio de 2026, en un horario de e Los casos no previstos serdn resueltos por la
8:00a.m.a4:00 p.m.

e El programa estard sujeto a disponibilidad

Secretaria de Bienestar Social Municipal.

PARA MAYOR INFORMACION

sebien@reynosa.gob.mx




DEL AYUNTAMIENTO DE REYNOSA

e GACETA MUNICIPAL ;

Organo de Comunicacion Oficial de la Administracion Piblica del Republicano Ayuntamiento
de Reynosa, Tamaulipas.

Edicion nimero 211, junio 12, 2026.

Responsable: Lic. Antonio Joaquin de Leon Villarreal, Secretario del Ayuntamiento.

Consulta en linea
www.reynosa.gob.mx





