
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL REGISTRO O RENOVACIÓN EN EL PADRÓN DE 
PROVEEDORES ANTE EL AYUNTAMIENTO DE REYNOSA, INSCRIPCIÓN O RENOVACIÓN EN EL 
PADRÓN DE CONTRATISTAS, ATENCIÓN A QUEJA CIUDADANA, ATENCIÓN E INVESTIGACIÓN 
A QUEJAS O DENUNCIAS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS COMETIDAS POR LAS O LOS 
SERVIDORES PÚBLICOS EN EL AYUNTAMIENTO DE REYNOSA TAMAULIPAS. 
 

El Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas, con domicilio en calle Morelos número 645 entre calle 
Hidalgo y Juárez, Zona Centro, C.P. 88500, Reynosa, Tamaulipas, es el responsable del tratamiento de 
los datos personales que nos proporcione, los cuáles serán protegidos conforme a lo dispuesto por la 
Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas, y demás normatividad 
que resulte aplicable.  
 
FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 
 
Los datos personales que recabamos de usted serán exclusivamente para las siguientes finalidades: 
 

 Proceder al registro en el padrón de proveedores a la persona física o moral que desee 
establecer una relación comercial o prestar servicios en el Ayuntamiento de Reynosa. 

 Proceder a la inscripción o renovación en el padrón de contratistas para que la persona física o 
moral estén en posibilidades de participar en las diversas invitaciones a concursos relativos a la 
obra pública. 

 Dar atención a las quejas y reportes sobre fallas de los servicios públicos municipales, turnando 
cada una de ellas al área competente para su resolución. 

 Recepcionar quejas e inconformidades que se presenten sobre el servicio, el manejo, uso y 
destino indebido de recursos en las oficinas Administrativas, así como denuncias por las 
conductas contrarias a la ley, cometidas por las o los servidores públicos o particulares, para 
que se realice la investigación correspondiente.  

 
 Así mismo de manera adicional utilizaremos sus datos personales para las siguientes finalidades: 
 

 Integrar expedientes y bases de datos para fines de control interno, auditoría y rendición de 
cuentas 

 Dar cumplimiento a obligaciones de transparencia y acceso a la información pública, en 
términos de la normatividad aplicable. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 Contactar al ciudadano para notificarle actualizaciones, cambios de requisitos, renovaciones o 
disposiciones administrativas relacionadas con el padrón correspondiente. 

 Generar evidencia documental para procedimientos de fiscalización, revisión o supervisión por 
autoridades competentes. 

 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, usted puede 
manifestarlo marcando el siguiente recuadro: 
 

No deseo que mis datos personales sean tratados para los fines adicionales antes descritos.  
 
 

DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN  
 
Para las finalidades antes señaladas se solicitarán los siguientes datos personales:  
 

 Nombre del solicitante o titular de los datos personales o de su representante legal 

 Domicilio o medio para recibir notificaciones 

 Documentos que acrediten la identidad de la persona titular 

 Teléfono del solicitante 

 Edad del denunciante o quejoso 

 Cargo que desempeña en el servicio público 

 Fecha de nacimiento del solicitante 

 Nacionalidad del solicitante 

 Correo electrónico del solicitante 

 Firma autógrafa 

 Registro Federal de Contribuyentes 

 Cédula profesional del Contratista 
 
 
De igual manera se recaban los siguientes datos personales sensibles: Esta dependencia no recaba 
datos personales sensibles. 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
FUNDAMENTO LEGAL. 
 
El Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas, trata los datos personales antes señalados con 
fundamento en el artículo 3 fracciones IX, XII, 114 de la Ley de Transparencia y acceso a la 
Información Pública del estado de Tamaulipas; el artículo 46, de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas y el artículo 20 del 
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas.  
 
TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES 
 
Le informamos que sus datos personales son compartidos con: 
 

Destinatario de los datos personales Finalidad 

Comisión Municipal de Agua Potable y 
Alcantarillado de Reynosa Tamaulipas 

Dar seguimiento y atención a las quejas 
presentadas. 

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado 
de Tamaulipas. 

En el caso de que el presunto 
responsable impugne la resolución del 
recurso de revocación. 

 
 
 En caso de que no desee que sus datos personales sean transferidos a los destinatarios antes 
señalados, usted puede manifestarlo marcando el siguiente recuadro: 
 
 No deseo que mis datos personales sean transferidos 
 
 
Así mismo se le hace saber que no se consideran transmisiones las realizadas entre unidades 
administrativas adscritas a este sujeto Obligado, en el ejercicio de sus atribuciones. 
 
Se informa que se realizarán transferencias adicionales, únicamente que sean necesarias para 
atender requerimientos de información de autoridad competente, que estén fundados y 
motivados. 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO 
 
Es importante señalar que el titular de los datos personales o en su caso el representante legal, 
podrá ejercer sus derechos ARCO enviando correo electrónico a imtai@reynosa.gob.mx o bien 
personalmente en la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas, ubicada  
en Carr. Monterrey Km. 208 Blvd. Vista Hermosa, Col. Vista Hermosa, c.p. 88710, Reynosa, 
Tamaulipas, así como mediante la Plataforma Nacional de Transparencia 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/inicio.  
 
La Unidad de Transparencia responderá en el domicilio o medio que el titular de los datos 
personales designe en su solicitud, en un plazo de 20 días hábiles, que puede ser ampliado por 10 
días hábiles más, previa notificación. La respuesta indicará si la solicitud de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición es procedente y, en su caso, hará efectivo dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a la fecha en que comunique la respuesta. 
 
Si desea conocer mayor información del procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede 
acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico o a la dirección antes señalada o 
comunicarse al teléfono 899 9518938. 
 
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD 
 
En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento 

mediante el portal del Ayuntamiento de Reynosa, Tamaulipas: www.reynosa.gob.mx 
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